TELE-EVOLENE SA
PROJET DE TELECABINE

Lannaz-La Meina

Moderniser I'infrastructure de base avec la construction d’une télécabine 8
places pour redynamiser le ski et les autres activités hivernales tout en
développant les activités estivales dans une perspective

d’un tourisme « 4 saisons ».
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Business Plan

PROJET DE TELECABINE Lannaz-La Meina

1. INTRODUCTION

L’avenir des remontées mécaniques sur le territoire de la commune d’Evoléne se trouve a la croisée des chemins.
Linfrastructure de base ne répond plus au marché et une forme de résignation s’est installée dans la population. Le
maintien de l'activité du ski alpin dans la région uniquement grace au soutien de la Commune ne peut pas constituer
une solution pérenne. La concurrence des autres stations et les exigences de la clientéle obligent les responsables a

moderniser leurs installations.

Le conseil communal dans son bulletin d'informations de juin 2018
a appelé les sociétés de remontées mécaniques a avancer
rapidement avec des projets concrets. Une participation financiére
de la Commune ne sera en effet accordée que si plusieurs criteres
de la politique touristique seront suivis, comme par exemple le
développement d’'un tourisme 4 saisons, la promotion de I'identité
locale, 'émergence de projets du terroir ou encore la poursuite de
synergies entre les différents acteurs.

Le constat est clair, |a situation financiére de Télé-Evoléne SA

n'est plus viable a long terme avec le modéle d'affaires actuel. ~ « LE CONSEIL D’ADMINISTRATION EST
Pourtant, les atouts d’Evoléne sont nombreux. Pour quelles ~ CONVAINCU QU’UN NOUVEAU MODELE
raisons d'autres destinations arrivent-elles & s'en sortiralors ~ D’AFFAIRES LIE A UN CHANGEMENT DE

que nous N’y arrivons pas ? Sommes-nous condamnés a tirer
un trait définitif sur le ski ? Quelles sont les raisons de 'échec ?
Avons-nous encore des perspectives ?

L’INSTALLATION DE BASE CONDUIRA
TELE-EVOLENE AU SUCCES ».

Le temps est donc a [laction. Aprés analyse, le conselil
d’administration est arrivé a la conclusion de proposer un nouveau
modele d’affaires en modernisant l'infrastructure de base avec la
construction d’une télécabine pour redynamiser le ski et les autres
activités hivernales tout en développant les activités estivales dans
une perspective d'un tourisme «4 saisons». Le conseil
d’administration est convaincu qu’'un nouveau modéle d’affaires lié a
un changement de linstallation de base conduira Télé-Evoléne a
une augmentation significative de son chiffre d’affaires.

A travers la présente analyse, nous essayerons de comprendre les
raisons des échecs successifs en apportant des réponses et des
solutions. Aprés un état des lieux, nous justifierons le projet et
exposerons le nouveau modele d'affaires. Dans un deuxiéme temps,
nous présenterons les hypothéses de travail et les chiffres
prévisionnels ainsi que la planification future.
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PRESENTATION GENERALE

2.1. Evoléene-Région

La commune d’Evoléne comprend environ 1700 habitants. Composée de plusieurs villages, elle est classée
quatriéme commune de Suisse de par sa superficie. Son point culminant s'étend jusqu'a la Dent-Blanche a 4357
m d'altitude. Situé a 1350 métres d'altitude dans le Val d'Hérens, le village d’Evoléne plait par son authenticité
et sa convivialité.

Le village d’Evoléne a regu en 2012 le premier titre du plus beau village romand par les lecteurs de ['lllustré.
Evolene se trouve a 25 minutes en voiture de la ville de Sion et propose de nombreuses activités sportives et
culturelles a ses hotes.

2.1.1. Activités Printemps/Eté/Automne

Le printemps est la période ol le ski de randonnée bat son plein : randonnées a pied et a ski, raquettes, etc.
L'été est un temps fort & Evoléne au niveau des animations : marchés villageois, féte nationale suisse, féte
folklorique du 15 aodt, festival international de folklore les CIME, etc.

Les activités estivales sont principalement les
suivantes : 250 km de sentiers randonnées balisés,
des circuits de haute montagne dans les cabanes
d'altitude, la course Collontreck, le Tour du Val
d’Hérens, le Tour du Cervin, VTT, la course du Raid
Evolénard, la course du Grand Raid, la Via ferrata,
I'escalade, le parcours Vita, I'école de parapente, le
tennis, etc.

En automne, la région d’Evoléne offre un panorama
d’'une beauté exceptionnelle. C'est une période faste pour la gastronomie liée a la chasse et les randonnées
pédestres. Dés la fin de septembre, les foréts se colorent de teintes chaudes.

2.1.2. Activités hivernales

La pratique du ski alpin est assurée par les trois domaines skiables de la Région qui comptabilisent environ 100
km de pistes.

La région d’Evoléne est également un pdle
attractif pour les activités nordiques: des
pistes de ski de fond cumulant plus de 60 km
de parcours homologués FIS, cing parcours
raquettes balisés, 60 km de sentiers
pédestres hivernaux, des pistes de ski
nordique avec une aréne pour tester le
biathlon, le ski de fond ou le skating, des
itinéraires a parcourir en raquettes, une
patinoire, des traditions vivantes a l'image du
Carnaval d’Evoléne, des itinéraires de ski
alpinisme, la Patrouille des Glaciers, la
Patrouille des Aiguille-Rouges, etc.
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2.2. Télé-Evoléene SA

2.2.1. Généralités

Le domaine skiable de Chemeuille & Evoléne propose 42 kilometres de pistes desservies par 5 remontées
mécaniques (4 téléskis et 1 télésiege) entre 1'400 métres et 2700 metres d'altitude.

Les pistes de tous les niveaux sont larges et sillonnent les
pentes du Pic d'Artsinol qui culmine a 2'998 métres. Pour les
amateurs de poudreuse, 5 km d'itinéraires hors-pistes non
damés sont a la disposition des raiders ainsi qu'un snowpark
pour les freestyleurs.

Le télésiége de Lannaz-La Meina fonctionne I'hiver, mais
également I'été. Le parking est gratuit au départ du télésiége.
A larrivée se trouve le restaurant d'altitude "La Remointze"
avec une ambiance alpine et une terrasse qui donne une vue
imprenable sur les montagnes de la région, notamment la
Dent-Blanche et le Cervin. Le lieu est idéal pour le départ de
nombreuses randonnées.

2.2.2. Bref historique de Télé-Evoléne

v' 1980-1981 : ouverture des installations : télésiege, téléski Nouva, téléski Mt-Rouge
v' 1986-1987 : agrandissement de la buvette

v"1990-1991 : construction téléski des Arpilles

v" Milieu des années 90 : création de la piste des Journalistes

v Début années 2000 : installation du baby-lift au sommet du télésiege, création des pistes
d'Arzinol et de Vendes

v' 2011 : recapitalisation et renouvellement de la concession du télésiége
v' 2015-2016 : lancement d'un tarif unifié Evolene-Arolla sous I'appellation Espace Dent-Blanche

v/ Eté 2018 : entrée dans I'association Magic Pass et création de I'association
Espace Dent-Blanche entre les domaines skiables d’Evoléne, Arolla et La Forclaz

v" Automne 2018 : mise a 'enquéte du projet télécabine en remplacement du télésiége

2.2.3. Nombre d’employés

Le nombre d’employés de Télé-Evoléne se compose comme suit :

v" ATannée, en équivalent plein temps : 2
v Saison d’hiver : 22 employés, y compris le restaurant
v/ Saison d'été : 2 employés et 3 auxiliaires
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2.2.4. Descriptif des installations de remontées mécaniques

Les remontées mécaniques de Télé-Evolene SA se composent actuellement d’'un télésiége et de quatre téléskis
dont les caractéristiques sont les suivantes :

Altitude Altitude Longueur
Type 7 : N I
départ [im.) arrivee (im.) {m.)

Télésiége non débrayable 1981 2142 1'840

Téléski La Nouva 1981 m 27340 915

Téléski Mont-Rouge 1981 1000 680 1330

Téléski Arpilles 1991 580 2618 1363
2.2.5. Plan des pistes

Télé-Evoléne offre une grande diversité de pistes avec prés de 40 % de pistes bleues, 30% de pistes rouges et
30% de pistes naires. Le haut du domaine, pourvu de pistes rouges convient aux skieurs expérimentés. Le bas
avec ses pistes bleues est idéal pour les novices et les débutants. Les pistes noires notamment celles situées
sur la créte du domaine offrent des sensations garanties aux utilisateurs.

2.2.6. Evolutions des journées skieurs/randonneurs de 2013 a 2018

Les journées skieurs sont en baisse ces 5 dernieres années malgré un petit sursaut lors de la saison 2017/2018
(augmentation de 10% par rapport a la saison 2016/2017) dG aux excellentes conditions de neige. La moyenne
des journées skieurs des 5 derniéres années se monte a 23'510.

La vétusté de l'installation de base (télésiege) et la tendance générale a la baisse de la pratique de ski peuvent
expliquer en partie ce phénoméne. Cependant, la raison principale pour Télé-Evoléne provient de la baisse des
clients des colonies. Les groupes avec enfants exigent des installations sans risques lors du transport. Avec le
télésiege, la sécurité n'est pas garantie pour les petits enfants qui doivent obligatoirement étre accompagnés par
un adulte.
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L'été présente une moyenne de 3'616 montées en ne prenant pas en compte la saison d'été 2017, car
linstallation était fermée. La part des montées été par rapport a 'ensemble des journées se monte a 14% pour

Journées totales|  Hiver | Eté |
2013/2014 33091 28'949 4182

la saison 2017/2018.

fpgs

74

2014/2015 28'892 25'891
2016/2017 19'548 19'428
Evolution des journées skieurs/randonneurs
proy 13081
wa
‘ «.‘..... 15853
w00 I | -
15700 |
10000
5000
. o rdestoties Ene

2.2.7. Grille tarifaire

& u oo Lireare | lourness tod3Es

Les tarifs présentés ci-apres sont valables pour 'ensemble des 3 domaines skiables de I'Espace Dent-Blanche

(Arolla, Evoléne, La Forclaz).

1/2 journée
2 jours
7 jours
14 jours

MNon-skieurs AJR
*1/2 journée : forfait possible de 'ouverture & 12h00 ou de 11h30 & la fermeture

Seniors
(+65ans)

Jeunes Enfants
(16-20 ans) | (6 & 15 ans)

Depuis la saison 2018/2019, 'Espace Dent-Blanche a intégré le « Magic Pass » qui permet 'accés a plus de
1'000 km de pistes dans 30 stations. Le Magic Pass est un abonnement disponible & un tarif promotionnel
utilisable des I'ouverture estivale des stations en mai jusqu’a la
fin de la saison hivernale qui suit. Il offre un libre accés sans
restriction a toutes les installations des partenaires. Le tarif de
base d’avant saison du Magic Pass a été fixé a CHF 399.- pour
les adultes et & CHF 269.- pour les enfants. Au 31 janvier 2019,
le tarif se montait a CHF 899.- pour les adultes et a CHF 399.00

pour les enfants.
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Les tarifs des groupes valables pour I'ensemble des 3 domaines skiable de 'Espace Dent-Blanche (Arolla,
Evolene, La Forclaz) se présentent quant a eux comme suit ;

Tarifs [en CHF] groupe diés 20 personnes

Enfants
Adultes [6-15 ans)

1/2journée | I LI
| 2jous P TRRIE

2.2.8. Composition du conseil d’administration
Le conseil d’administration de Tél-Evoléne SA se compose actuellement de 6 membres :
Rumpf Jean-Yves, président
Gaspoz Olivier, secrétaire
Mauris David, membre
Métrailler Michel, membre
Rapalli Philippe, membre

Schmaltzried Patrick, membre

2.3. Hébergements sur la commune d’Evoléne

2.3.1. Capacité d’accueil

La structure d'accueil de la commune d’Evoléne est bien diversifiée et se présente comme suit :

Copacité de logements [Commune d'Evoléne) :

[__type | Nombre | _cChambres |
Hotels

14 200 431

Colonies 16 184
Camping 3 -
Appartements 1700 =
888 6 21
Cabanes S | 26
Total ER) a1
* moyanne basse de & lits par appartamaent;

L3 2 lgne-Région Tourigme ERT: w Ighgrgngch

Avec plus de 9000 lits, la commune d’Evoléne posséde un potentiel d’accueil important. La problématique se
situe au niveau du taux d’occupation qui peut étre considéré comme faible en comparaison avec nos voisins.

Le manque d'infrastructures de qualité est un frein au développement touristique de notre région. Ce constat se
refléte dans la baisse constante des nuitées qui sera détaillée dans le chapitre suivant.
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2.3.2. Evolutions des nuitées

Les chiffres présentés ci-aprés ont été obtenus auprés d’Evoléne Région Tourisme sur la base des données de
I'Observatoire Valaisan du Tourisme.

Total des nuitées Evoléene-Région de 2008 a 2016

Pour 'ensemble de la commune d’Evoléne, le constat est alarmant. En prenant en compte 'ensemble
des nuitées y compris les appartements et les résidences secondaires, la baisse du nombre de nuitées
se chiffre a 75'000 entre 2008 et 2016. La qualité des infrastructures touristiques et le positionnement de
la destination expliquent en grande partie cette érosion.

Hétels 43'643 37'366 39'003 33'139 35'602 32'855 32'856 25'304 28'S15

Colonies 59'638 58085 62924 54428 51951 47101 461411 136'918  39'206

La part des nuitées réalisées (hors R2/appartements) se répartit en 2016 a environ 30% sur Arolla et
70% sur le reste de la commune. La part été/hiver des nuitées réalisées se monte a 60% pour I'été et
40% pour I'hiver.

Nuitées totales commune d'Evoléne
par type d'hébergement

300000 o Tmmm—ee
-
250°000 -~-~---~“~~-~~__ -27,5%
—
150'000
100°000
0'000
H B Em Bl B mw
.
08 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018

B Hitels mCobnies Camping MAppatemer:s #oForfats wBEB
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Nuitées Evoléne-Région de 2008 a 2017 (sans R2 et cabanes)

Les nuitées réalisées sur le territoire communal sans prendre en compte les résidences
secondaires/appartements en location et les cabanes de montagne sont en fort recul ces derniéres
années : - 36 % entre 2008 et 2017 soit 45'000 nuitées en moins.

Nuitées ] 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Hotels mmma&maﬁmmuﬁuﬁummum

Source : Evelane-Region Tourizme, ERT

Nuitées commune d'Evoléne sans R2

! 125'641
140'000 123'704
120'039
120'000 oo, 106'389

104'866
Seeens,, 95'498 -36%
100'000 Proees Y sssss seun
[ ]
‘Be., , . 80'424
80'000 e

60'000
40'000
20'000
0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

m Hotels mmmm Colonies Camping

B&B — TOTAL e e 000 [inédaire (TOTAL)

Nuitées Evoléne-Région de 2008 a 2016 R2/appartements

En ce qui concerne les appartements en location et les résidences secondaires, I'évolution des nuitées
se présente comme suit ;

nuitées | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 201a | 2015 | 2016

Appmnﬁmnmmmmﬁrmmnmmm
Forfaits ﬂwmmsmmmmmmm

mmr-u*-pw Towrisme, ERT

Entre 2008 et 2016, les nuitées attribuées aux résidences secondaires et aux propriétaires
d’appartements enregistrent une baisse de prés de 24 % soit prés de 35'000 nuitées !
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Nuitées R2 et appartements commune d'Evolene

160'000
140'000 R
° o.o.o........ -24%
120'000 ftececcnen,,,
toco-o.......
100'000

80'000

60'000

40'000

20'000 I I I
0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

I Appartements Forfaits TOTAL eeeee Linéaire (TOTAL)

2.3.3. Taux d’occupation

En Valais, le taux d’occupation moyen des hétels avoisine les 30 %. (Source: BHP — Hanser und Partner AG sur
la base de données de BAK Basel Economics). Pour notre destination, le taux moyen se situe en 2016 a 18%
pour les hétels et & 14% pour les colonies sur la base des chiffres transmis par Evoléne RégionTourisme.

2.3.4. Les excursionnistes

Sur la base de I'analyse effectuée par I'Observatoire Valaisan du Tourisme sur l'offre et la demande touristiques
en 2014, le Valais a compté 21.6 millions d’hétes, dont 8.3 millions (39%) de clientéles d’excursionnistes. En
faisant le paralléle avec notre destination, I'échelle de grandeur de la clientéle excursionniste se situerait a
quelque 78'000 personnes pour la région d’Evolene.
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3. ETAT DES LIEUX

3.1. L’infrastructure de base : Télésiege de Lannaz

3.1.1. Constat

Il ne s'agit pas ici de critiquer les précurseurs qui ont eu le courage de développer notre tourisme d’hiver en
misant sur le ski alpin. Les contingences financieres de I'époque ont justifié le choix d'un télésiége comme
infrastructure de base. L'ensemble des acteurs touristiques doivent reconnaitre leur mérite. Le développement
du ski au début des années 80 a en effet permis de
maintenir et de développer les infrastructures
d’hébergement et les commerces de la commune
d’Evoléne.

Malheureusement, force est de constater que le
télésiege a constitué dés le début de lactivité la
principale raison du manque d‘attractivité du domaine
skiable de Chemeuille. Combien de Valaisans et de
touristes parlent encore aujourd’hui de la peur ressentie
sur le Télésiege de Lannaz (départ dans le vide,
hauteur des pylones, secousses pendant la montée,
inconfort de montée dans le vent et le froid, etc.) sans
parler du temps de montée de prés de 20 minutes. Tous
ces éléments ont été rédhibitoires pour l'attrait du
domaine skiable. La clientéle a trés vite laissé tomber
Evoléne comme destination de choix pour le ski alpin.

Malgré tout, il faut relever qu'une fois sur les pistes, a
plus de 2'000 métres d’altitude, la clientéle souligne la
qualité des pistes ainsi que le panorama exceptionnel qu'offre Chemeuille (notamment, une vue a couper le
souffle sur la couronne impériale dont la Dent-Blanche, le Cervin et le Weisshorn)

Le constat est évident, sans un remplacement du télésiége par une infrastructure confortable, moderne et rapide,
la cessation de I'activité est inévitable & moyen terme.

3.1.2. Perspective : remplacement du télésiege par une télécabine

Le conseil d’administration s’est penché sur plusieurs variantes
« AFIN DE DEVELOPPER UN n9tamment entre un nouveau télésiege ou une telecabln(?.’Aﬁnlde
TOURISME 4 SAISONS, SEULE LA développer un tourisme 4 saisons, seule la variante de la télécabine

VARIANTE TELECABINE PEUT peut étre envisagée (accés pour les enfants, accés pour les
ETRE ENVISAGEE (TRANSPORT séniors, accés pour les personnes en situation de handicap,
VTT, TRANSPORT TROTTINETTE, rapidité de transport, transport VTT, transport trottinette, confort,
ACCES POUR ENFANTS, ACCES sécurité, etc.)

POUR LES PERSONNES AGEES,

RAPIDITE DE TRANSPORT, L'attractivité du domaine se trouvera renforcée : temps de montée
CONFORT, ETC.) ». et de descente de 6 minutes contre prés de 20 minutes

actuellement, accés aux pistes de ski en 45 minutes depuis Sion.

Le conseil d’administration est persuadé que cette nouvelle installation sera une plus-value stratégique pour le
développement des activités estivales de la commune (agritourisme, randonnées pédestres, patrimoine de
l'estivage, VTT, trottinettes) et la valorisation des activités hivernales (ski, parcours randonnées, parcours
raquettes).
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3.2. Restaurant d’altitude

3.2.1. Constat

Le restaurant d'altitude a été béti lors de la construction du télésiege
lors de la saison 1980-1981.1 a été agrandi en 1986. Force est de
constater que le confort et les conditions de travail ne sont plus
adaptés aux exigences actuelles.

3.2.2. Perspective : nouveau restaurant

La réaffectation de l'arrivée du télésiége actuel en restaurant en
collaboration avec I'alpage de Chemeuille permettra un accueil
et un service a la clientéle de premier ordre. L'attrait du
restaurant permettra aux hotes de venir partager un moment de
gastronomie unique en face de la Dent-Blanche et du Cervin.
Une terrasse panoramique permettra aux hotes d’admirer nos
montagnes.

Le but étant de promouvoir et de faire connaitre les produits du

terroir de l'alpage de Chemeuille (vente directe) dans un

environnement unique. La buvette actuelle pourra étre réaffectée en atelier pour les machines et la maintenance
des installations.

3.3. Soutien communal

3.3.1. Constat

Comme mentionné en introduction, le maintien de I'activité du ski alpin uniquement grace au soutien de la
commune ne peut pas constituer une solution pérenne. La commune a consenti jusqu’a présent de gros efforts
financiers dans I'exploitation des infrastructures de remontées mécaniques de la région afin de maintenir cette
activité sur son territoire.

Il convient toutefois de relever qu'Evoléne ne constitue pas un cas unique dans le soutien des remontées
mécaniques par les pouvoirs publics. L'ensemble des remontées mécaniques valaisannes sont soutenues et/ou
détenues de maniere plus ou moins importante par les
collectivités publiques (comme par exemple Nax/Mont-
Noble, Chalais/Vercorin, Salvan/Les Marécottes ou encore
Ayent/Télé-Anzére). La commune d’Evoléne n’est donc pas
une exception contrairement aux idées regues.

« LES ENTREPRISES DE REMONTEES
MECANIQUES GENERANT UN CHIFFRE
D’AFFAIRES INFERIEUR A 2 MILLIONS
DE FRANCS ONT UNE GRANDE
IMPORTANCE AU NIVEAU LOCAL OU

REGIONAL. «...» COMPTE TENU DE Dans le message concernant le projet de loi pour

CETTE IMPORTANCE AU NIVEAU LOCAL, I'encouragement des remontées mécaniqugs dans le
L’ IMPLICATION DE LA COMMUNE EST Canton du Valais du 22 juin 2016, le Conseil d’Etat faisait le
DETERMINANTE». constat suivant : « Les entreprises de remontées
mécaniques générant un chiffre d'affaires inférieur a 2

millions de francs ont une grande importance au niveau

local ou régional. Elles servent avant tout de lieu de détente pour la population résidente, les propriétaires de
résidences secondaires ou les hotes dans ces communes et contribuent ainsi grandement & la préservation de
la qualité de vie. De plus, ces remontées mécaniques ont également une importance dans le recrutement et la
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formation de la releve des sports de neige, et peuvent contribuer au maintien de la population dans les villages
de montagne et les vallées latérales. Compte tenu de cette importance au niveau local, Iimplication de la
commune dans ces remontées mécaniques est déterminante. La commune, ses habitants, propriétaires de
résidences secondaires et hotes assument par conséquent une grande responsabilité dans la promotion des
investissements dans ces installations. »

3.3.2. Perspective

La commune d’Evoléne a présenté des exercices comptables positifs ces derniéres années. L'assemblée
primaire a dailleurs validé en décembre dernier la proposition du conseil communal de baisser le coefficient
d'imposition et de revoir l'indexation des revenus.

Dans le rapport de mars 2018 du canton du Valais sur les finances communales 2016, I'endettement net par
habitant de la commune d’Evoléne est considéré comme faible. La commune se trouve ainsi dans une situation
favorable pour entrevoir de nouveaux investissements sur son territoire afin de relancer I'activité touristique de
notre région (Source : Département de la sécurité, des institutions et du sport, Service des affaires intérieures et
communales, Rapport sur les finances communales 2016).

3.4. Marketing : marque « Télé-Evoléne »

3.4.1. Constat

La marque Télé-Evoléne existe depuis la création de la société. Au vu des échecs successifs, Télé-Evoléne
refléte une image négative (vétusté, absence de rentabilité, risque, sécurité, etc.). De plus, le visuel ainsi que le
positionnement de la société ne sont pas trés vendeurs. Plusieurs logos existent actuellement sur internet :

tele-evolene

R tele-evolene

ECDAME

s S’ 1 "~ e’ R

DENT BLANCHE

Plusieurs facteurs seront essentiels pour s’en sortir : un positionnement clair et une identité graphique précise
liés a un marketing fort et une infrastructure de base moderne accessible a tous les publics.
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3.4.2. Perspective

Si le projet de télécabine se concrétise, il faudra étudier en paralléle I'opportunité ou non de modifier le nom de
la société afin de permettre une campagne marketing pour positionner la destination comme un nouveau produit
4 saisons. |l s’agira de créer une nouvelle marque avec une nouvelle identité graphique. Plusieurs possibilités
sont en cours d’analyse. Des actions marketing devront étre mises en place comme par exemple :

v Promotion auprés des skis-clubs valaisans et romands (package ski, hébergements,
gastronomie)

Promotion auprés des associations sportives cantonales (package ski, hébergements,
gastronomie)

Invitation des médias valaisans (Rhone FM, Canal9, Le Nouvelliste)

Journées découvertes pour les résidents de la commune

Recrutement d’'ambassadeurs pour promouvoir la destination

Campagne intensive sur les réseaux sociaux

Activités sur inscription avec apéro offert aux premiers inscrits.

Etc.

AN

v
v
v
v
v
v

3.5. Mauvaise image de fond de vallée dans le canton : « Evoléene c’est loin... »

3.5.1. Constat

L'image générale d'Evoléne vue de componptif dy temps de traiet moximum en voiture (Lisy de déoort Gare de Sipn)

fextéreur iest pas optimale. En PN MR
13.7 20

termes d'infrastructures touristiques, la  Veysonnaz

station est vue comme une destination  Thyon Les Masses 17.5 25
du passé avec des infrastructures Nendaz 16.6 26
obsolétes. Anzére 15.8 27
Max/Mont-Noble 18.6 30
R Vercorin 19.5 30
« EVOLENE DOIT MIEUX
VENDRE SES La Tzoumaz 9.2 31
. Ovronnaz 20.4 33
CARACTERISTIQUES DE
VILLAGE DE MONTAGNE Ll = —
PROCHE DE LA PLAINE ». [Evoléne 24 33|
Thyon 2000 22.8 s
Les Maracottes 384 36
Les idées regues sur la distance ainsi  Werbier 46.8 6
que le temps de trajet sont a travailler, Bruson 47.0 38
car peu de Valaisans, a part les LaForclaz 31.6 40
résidents, sont au courant que le départ  St-Lue Chandalin 38.0 45
des installations de Télé-Evoléne se Leukerbad 39.2 45
situe a moins de 35 minutes de Sion!  Grimentz 39.4 46
Evoléne doit mieux vendre ses Zinal 42.3 47
caractéristiques de  village de Arolla 39.0 50
montagne proche de la plaine. Afin Champéry 64.2 52
d'illustrer nos propos, nous présentons ~ La Fauly 60.1 33
un tableau comparatif détaillant le WVisperterminen 4.1 55
temps de parcours en voiture depuis la ~ Tergen 66.7 35
gare de Sion vers les principales LesCrosats 63.0 59
stations de ski. Le temps estimé estun ~ MoTgins 83.0 b4
temps maximum calculé par le module ~S3&sFee 0.1 n
Source : Google Map

d’itinéraire de Google Map.
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3.5.2. Perspective

Cette comparaison démontre bien le bon positionnement

de Télé-Evoléne par rapport aux autres stations. Le plan  « AvEc LE PROJET DE TELECABINE,

de communication de Télé-Evoléne doit notamment  ;’AccES AU DOMAINE SE FERA EN 6

s'orienter sur le temps d’accés. MINUTES. IL SERA AINSI POSSIBLE
D’ATTEINDRE LE DOMAINE SKIABLE DE

Avec le projet de télécabine, 'accés au domaine se fera ~ CHEMEUILLE-LA MEINA EN MOINS DE 45

en 6 minutes. Il sera ainsi possible d'atteindre le ~ MINUTES DE SION ! ».

domaine skiable de Chemeuille-La Meina en moins de

45 minutes de Sion !

3.6. Un potentiel de clients sous-exploité

3.6.1. Constat

Nous I'avons montré dans le chapitre 2.3. concernant la capacité d’hébergement de la commune, le potentiel
client est important malgré la baisse de ces derniéres années. Avec quelque 200'000 nuitées sans la prise en
compte de la clientéle des excursionnistes, nous avons toutes les cartes en main pour réussir.

3.6.2. Perspective

Afin de stopper la baisse constante des nuitées, les acteurs touristiques doivent impérativement renouveler les
infrastructures touristiques en offrant aux hotes des produits de qualité. Le renouvellement de l'installation de
base par une télécabine permettra a toute la région d’Evoléne de véhiculer une image de dynamisme et de
modernité. De plus, cette nouvelle installation permettra d'attirer les résidents locaux qui pourront profiter des
nouvelles activités proposées tant en hiver qu'en été.

Sous-exploitation du tourisme d’été

3.7.1. Constat

Actuellement, le tourisme d'été n’est pas valorisé sur le domaine de Chemeuille. Certes, le télésiege est ouvert
I'été, mais peu d'offres d'activités sont proposées aux clients.

3.7.2. Perspective

La nouvelle stratégie de Télé-Evoléne vise a assurer une transition vers un tourisme 4 saisons en n’étant pas
dépendant uniquement du ski. L'objectif est de développer une zone de loisirs 4 saisons afin de répondre aux
nouvelles activités estivales en s'adaptant au réchauffement climatique. Les incidences du changement
climatique modifient les pratiques des hdtes dans les stations de montagne qui recherchent des espaces pour
éviter les grosses chaleurs. L’ensemble de I'offre recherchée par cette clientéle pourra étre développé dans
I'espace « Chemeuille-La Meina ».

3.8. Résignation de la population évolénarde

3.8.1. Constat

La population évolénarde semble résignée face aux perspectives de développement des activités touristiques.
La tendance globale au niveau cantonal est de considérer Evolene comme une destination rurale sans
perspective de développement touristique. L’orientation vers un tourisme doux présente des résultats décevants
ces derniéres années avec 27,5% de baisses de nuitées en moins de 10 ans. Le constat est alarmant. La
population doit comprendre que faute d'infrastructures dignes de ce nom, il sera impossible d’attirer de nouveaux
clients. Evoléne ne prendra jamais le chemin d’un développement d’un tourisme de masse. Cependant, il est
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primordial de maintenir les acquis et valoriser au maximum [l'existant dans le respect de la nature et de

l'environnement.
3.8.2. Perspective
Le projet de télécabine proposé par le Conseil d'administration s'inscrit dans
« EVOLENE NE PRENDRA le cadre d'un tourisme doux tout en proposant une infrastructure moderne.
JAMAIS LE CHEMIN D’UN
DEVELOPPEMENT D’UN Il s'agira également d’informer les habitants des offres et des produits
TOURISME DE MASSE ». existants. Le potentiel du site de Chemeuille-La Meina est extraordinaire. I

s’agit clairement du seul site de la commune qui pourra accueillir un panel
de produits touristiques uniques tant en hiver qu'en été.

3.9. Benchmark

3.9.1. Constat

Télé-Evoléne n'a jamais réussi & se positionner comme destination de ski de choix pour les skieurs valaisans.
Plusieurs stations de taille identique réussissent a s’en sortir malgré le fait qu’elles ont beaucoup moins de lits
marchands a disposition. Pour illustrer nos propos, nous allons comparer ci-aprés la situation de Télé-Evoléne
avec celle de Télé Mont-Noble qui a investi 7 millions de francs en 2012/2013 pour 2 nouveaux télésiéges dont
2,5 millions provenant de la commune de Nax.

1'700 1'080
Km de pistes : 42 km 35 km
27.3km 18.6 km
35 mn 30mn
5 5

1'404m. 1'507 m.

Altitude maximale 2'680 m. 2'640 m.
Moyenne journées skieurs sur 5 ans 17'896 46'500
Journées skieurs 2017/2018 20309 61'200

Chiffre d'affaires 2017/2018 534'245 2'400'000

|______saison | votal | niver | ete | votal | Hiver | e |

2013/2014 33'091  28'949 4'142 49'500  49'500 0
20142015 28'802 25'801 3'001 42'700 42'700 0
2015/2016 25'863  22'006 3'857 44'400 44'400 0
20162017 19'548  19'428 120 34'700 34'700 0
2017/2018 24'741 21'275 3'466 61'200 61'200 0

SOUrCes :
Le Temps.ch, article du 8 janvier 2018, "Nax Télé Mont-Nable, |a petite station qui se porte bien”
http:/ s mont-noble.ch; http:/ fwasne. naxmeontnobla.ch.

Télé Mont-Noble, station de ski comparable a Télé-Evoléne, mais avec beaucoup moins de lits chauds, réalise
un chiffre d'affaires 4,5 fois supérieur avec 3 fois plus de journées skieurs !

3.9.2. Perspective

Télé Mont-Noble a largement bénéficié du renouvellement de ses installations. Avec une capacité de lits
marchands faible, Télé-Mont Noble présente un chiffre d’affaires conséquent. Leur campagne marketing, auprés
des médias valaisans est trés professionnelle et I'image de la station est excellente.

La nouvelle télécabine permettra a Télé-Evolene d’attirer une nouvelle clientéle a la recherche de petits domaines
skiables modernes dans une ambiance villageoise authentique et un panorama exceptionnel.
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4. JUSTIFICATION DU PROIJET

Depuis quelques années déja, les recettes de la société Télé-Evoléne stagnent et la fréquentation touristique de
la station diminue. Nous I'avons déja évoqué, une des raisons du manque d'attrait de Télé-Evoléne provient de
la vétusté de l'infrastructure de base. En effet, le télésiége de
pres de 40 ans d’4ge renvoie une image négative de la
destination et donne une image de « laisser-aller » pour les
utilisateurs. Télé-Evoléne n'est donc pas en mesure de
concurrencer les autres stations tant pour le tourisme d'hiver
que pour le tourisme d'été.

Télé-Evoléne devra dans les prochaines années investir plus
d’'un million de francs pour pouvoir maintenir I'exploitation du
télésiege. Les colits de maintenance constituent une charge
toujours plus importante pour la société. Aprés analyse, le
conseil d'administration est arrivé a la conclusion qu'il était
absolument nécessaire de remplacer le télésiége actuel par
une nouvelle télécabine en proposant un nouveau modele
d'affaires pour redynamiser le ski et les autres activités
hivernales (ski, parcours raquettes, etc.), tout en développant
les activités estivales (agritourisme, montagne, randonnée
pédestre, patrimoine de l'estivage, VTT, trottinettes).

Avec la construction de la télécabine, I'attractivité du domaine se
trouvera renforcée (temps de montée et de descente de 6 minutes
contre pres de 20 minutes actuellement, acces aux pistes en
moins de 45 minutes de Sion, confort de transport, sécurité, etc.)
avec a la clé une augmentation significative du chiffre d’affaires.

La nouvelle télécabine permettra de redynamiser toute une région
qui, il faut s'en souvenir, était pionniére dans le tourisme estival
valaisan et qui souhaite continuer a se développer, a présent dans
le tourisme « quatre saisons ». Les principaux avantages de la
télécabine seront les suivants :

v

Temps d'accés au domaine divisé par trois (6 minutes contre prés de 20 minutes avec le

télésiege)

Temps d'accés sur les pistes en moins de 45 minutes de Sion !

Accessibilité pour tous les &ges (enfants, retraités, personnes a mobilité réduite, etc.)

Sécurité de transport pour I'ensemble de la clientéle

Activités 4 saisons pour tous les ages

Développement d’un pdle multi activités (Ski, randonnée, VTT, parapente, trottinette, activités

agritouristiques, sentiers didactiques, valorisation de I'alpage, etc.)

v Possibilité d'ouverture du domaine en début et en fin de saison d’hiver méme en cas de
manque de neige sur la piste de descente (seulement 6 minutes de descente en télécabine)

v Possibilité de descente sous la télécabine comme une véritable piste ce qui permettra une
fluidité optimale des skieurs.

v" Valorisation des parcours raquettes avec la possibilité de redescendre en télécabine avec
tout le confort nécessaire

v efc.

ASRNENENEN
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4.2. Le projet est conforme au plan directeur cantonal

Le projet de la télécabine répond aux principes de la fiche de coordination B.4 « Domaines skiables » du plan
directeur cantonal (cf. annexe 1) et notamment au principe 1: « Maintenir ou rendre les domaines skiables
compétitifs sur le plan international en coordonnant la modernisation et I'amélioration qualitative de I'ensemble
de leurs infrastructures et, si nécessaire, en les étendant ou en les reliant. », au principe 2 : « Restructurer et
optimiser les domaines skiables pour obtenir une offre adaptée en recherchant les synergies avec les
infrastructures touristiques », et au principe 4 : « Rechercher la complémentarité de I'utilisation de I'ensemble
des infrastructures sur plusieurs saisons (p.ex. ski/V'TT, raquettes/randonnée estivales). L’approbation du plan
directeur cantonal par la Confédération est planifiée pour le 1er mai 2019.

4.3. Le projet s’inscrit dans le Master Plan touristique de la commune

La fiche de coordination B.4 « Domaines skiables » du plan directeur cantonal indique la marche a suivre pour
les communes dans 'accompagnement des projets liés aux remontées mécaniques. Le principe 3 de la fiche de
coordination B.4 « Domaines skiables » précise : « Remplacer ou créer de nouvelles installations de remontées
mécaniques en coordination avec les réflexions stratégiques de développement communales et/ou
intercommunales en matiere de territoire, d’urbanisation et de développement touristique, si besoin au travers
d’un plan directeur intercommunal ». Selon la marche a suivre, les communes doivent notamment accompagner
les entreprises de remontées mécaniques dans la planification des domaines skiables en tenant compte des
lignes directrices de la politique locale du tourisme. D’aprés les informations que nous avons regues, les lignes
directrices de la politique touristique communale (Master plan communal) devraient étre réalisées en 2019.

4.4. Le projet apporte des retombées économiques sur la région

Les vallées latérales sont économiquement sous pression avec notamment le domaine de la construction et le
tourisme qui sont en crises. Le développement de nouveaux modéles d'affaires peut permettre la création de
valeurs ajoutées. Selon la Fédération Suisse du Tourisme : « Les régions de montagne et les régions
périphériques dépendent en grande partie des valeurs générées par le tourisme. Dans leur role d’infrastructure
de base, les remontées mécaniques sont un maillon essentiel de la chaine de création de valeur touristique.
Souvent, elles sont le moteur des destinations touristiques et induisent aussi directement et indirectement des
valeurs dans d’autres branches ». (Source : Le tourisme suisse en chiffres 2017, chiffres structurels et de
branche, STV FST, Fédération suisse du tourisme).
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Les dépenses moyennes journaliéres varient considérablement en fonction des catégories de touristes. En
Valais, les dépenses journaliéres moyennes se présentent comme suit ;

Dépenses moyennes/jour en CHF par catégorie de touristes et par saison

Catégorie de touristes m Eté

En hotellerie 256 209
En parahétellerie 144 114
En résidences secondaires® 68 68
Excursionnistes 114 114
Moyenne 145.5 126.25

*Sans lesfrais inhérents aux résidences secondaires
[Source : Observatoire Valaizan du Tourizsme, Valeur ajoutée du tourisme en Valais,
Anal I'gffre erde | mande touristigy - lig gn 2 i

Pour la région d’Evoléne, nous retenons une valeur
moyenne basse de 100 francs par journée. Ce
montant de 100 francs par journée comprend le
transport, I'hébergement, le forfait de remontées
mécaniques, la restauration, les autres activités de
loisirs ainsi que les autres achats/dépenses sur
place. Avec prés de 25'000 montées (été et hiver)
lors de la saison 2017/2018 les retombées
économiques peuvent donc étre estimées a plus de
2,5 millions de francs pour la région d’Evoléne. Ce
chiffre ne tient pas compte des salaires versés par
Télé-Evoléne (en moyenne 500'000 francs par année) et des retombées dues aux achats du restaurant (en
moyenne 100'000 francs par année). L'arrivée de la nouvelle télécabine et le positionnement de la société vers
un tourisme 4 saisons permettra des retombées économiques plus conséquentes.

« AVEC PRES DE 25'000 MONTEES LORS
DE LA SAISON 2017/2018 LES
RETOMBEES ECONOMIQUES PEUVENT
ETRE ESTIMEES A PLUS DE 2,5 MILLIONS
DE FRANCS POUR LA REGION D’EVOLENE
SANS TENIR COMPTE DES SALAIRES
VERSES ET DES RETOMBEES DUES AUX
ACHATS DU RESTAURANT ».

4.5. Le projet permet de valoriser le patrimoine bati

L’enjeu concerne également tous les propriétaires de résidences principales et de résidences secondaires. La
valeur de leur bien immobilier sera sérieusement revue a la baisse dans le cas d’'un arrét d’exploitation des
remontées mécaniques. Les infrastructures touristiques permettent également de maintenir un habitat
décentralisé.

Le projet ne fait pas concurrence a une installation existante

Le nouveau modele d'affaires 4 saisons proposé par Télé-Evolene offreun ¢ j1 s’aGIRA DE LA
produit multi activité unique dans le Val d'Hérens. Si le projet de la  SEULE TELECABINE SUR
télécabine se concrétise, il s'agira de la seule installation de ce type sur  L’ENSEMBLE DU VAL
I'ensemble du Val d’'Hérens ce qui constituera un attrait certain pour la ~ D’HERENS ».

destination.

4.7. Le projet permettra a terme de réduire le soutien de la commune

Nous l'avons déja relevé, sans le soutien de la commune d’Evoléne, la société Télé-Evoléne serait depuis
longtemps en cessation d’activité. La construction de la télécabine a pour but de réduire a moyen terme le soutien
de la commune dans I'exploitation de la société.
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Certes lacommune devra soutenir ce projet a hauteur de 3 millions de francs, mais dans la planification financiere
prévue, la commune se désengagera progressivement au niveau de la subvention d’exploitation pour atteindre
a terme une économie de 400'000.- francs par an, soit un payback de 7,5 années par rapport a l'investissement.

4.8. Le projet préserve la faune et I’environnement

Le projet proposé n'aura aucun impact environnemental supplémentaire. En effet, le projet ne fait que valoriser
les possibilités déja existantes. De plus, la télécabine réduira nettement I'impact visuel avec la construction de 7
pylénes contre 22 avec le télésiege actuel.

Concession du domaine skiable valable jusqu’en 2036 au moins

Teélé-Evoléne a obtenu en 2011 une prolongation de la concession d’exploitation pour 25 ans. Cette concession
d’exploitation représente une valeur inestimable a I'heure ou les projets de construction d'infrastructures sont
systématiquement combattus. La construction de la télécabine permettra de pérenniser le domaine de
Chemeuille-La Meina.

4.10. Le réchauffement climatique constitue un atout pour Télé-Evoléne

On entend de plus en plus de voix prédisant la fin du
ski par manque de neige.

Dans son rapport du 30 décembre 2014 sur le projet
de loi pour I'encouragement des remontées
mécaniques dans le Canton du Valais, la Commission
extraparlementaire a exposé les enjeux de cette
thématique pour notre Canton :

« Le réchauffement climatique progressif représente
un défi crucial pour la branche. Avec I'augmentation
des températures, les limites d’enneigement naturel
se situeront également plus haut. Est considérée comme assurée d’'un enneigement suffisant une région qui
bénéficie pendant au moins 100 jours par année d’une couche de neige d’au moins 30 cm. Actuellement, le long
de la créte principale des Alpes, la limite de 'enneigement garanti se situe & environ 1200 m d’altitude (...) A cet
égard, les domaines skiables valaisans sont privilégiés, car la plupart se situent & une altitude supérieure a 2000
m. ».

Le domaine skiable de Chemeuille-La Meina se
situe entre 1'400 et 2'700 métres avec des pistes
principales a plus de 2'000 métres soit & une
altitude idéale pour le maintien de I'activité du ski.

L'été, le réchauffement climatique poussera de
plus en plus de touristes a fréquenter des stations
d’altitude pour rechercher la fraicheur en
montagne dou l'importance d’avoir une
infrastructure de base moderne et performante.
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4.11. Création de I’Espace Dent-Blanche

L'association  « Espace  Dent-
Blanche » a été créée en 2018 afin
de coordonner et de promouvoir des
actions communes dans l'intérét des
remontées mécaniques sises sur le
territoire de la commune d’Evoléne.
L'Association a également pour but
de favoriser entre les membres un
esprit de dynamisme et de solidarité
pour la mise en valeur des
remontées mécaniques. Réparti en
3 domaines skiables (Arolla,
Evolene et La Forclaz), cet espace
de ski alpin offre plus de 100 km de : .
piste, de 1400 & 3000 metres ~ WwwEvoLENE RECION Cu @5‘:’?&:’{'}‘5'
d'altitude.

Le regroupement initié permettra des synergies dans le futur afin de réduire certaines charges. Il va de soi qu'a
terme, une fusion des remontées mécaniques doit étre étudiée, car elle pourrait amener encore plus d'efficience
en termes de maitrise des charges et de professionnalisation.

4.12. Complémentarité avec les domaines skiables d’Arolla, Evoléne et La Forclaz

La destination « Espace Dent-Blanche » doit étre vendue dans

« LA DESTINATION « ESPACE DENT- SO0 ensemble et le projet de télécabine ne se veut pas comme

BLANCHE » DOIT ETRE VENDUE une concurrence aux autres domaines skiables de la commune
DANS SON ENSEMBLE ET LE mais plutdt comme une offre complémentaire. La commune
PROJET DE TELECABINE NE SE d’Evoléne doit pouvoir offrir suffisamment de kilométres de pistes
VEUT PAS COMME UNE pour attirer les touristes. La philosophie de ce projet part du
CONCURRENCE AUX AUTRES principe que « le monde attire le monde ». De plus, avec les
DOMAINES SKIABLES DE LA habitudes de consommation qui changent, Evoléne est 8 méme
COMMUNE ». d'offrir 3 expériences de ski uniques entre Arolla, Evoléne et La
Forclaz.

Sur les aspects de notoriété ou de référencement, 'Espace Dent-Blanche doit étre utilisé comme un véritable
label pour 'ensemble des activités touristiques de la région ainsi que pour les remontées mécaniques (Arolla-La
Forclaz-Evoléne).

4.13. Colts d’exploitation de la cabine inférieurs a ceux du télésiege

L'actuel télésiége engendre des colts de maintenance importants. La nouvelle télécabine permettra une
réduction des codts principalement sur les frais de fonctionnement et de maintenance. Le détail des chiffres est
présenté dans I'annexe 3. Les charges de fonctionnement sont estimées a 330'000 francs par an tout compris
(charges de personnel, maintenance, inspections, assurances, etc.). Les premiéres années d’exploitation, les
charges annuelles seront bien inférieures a ce chiffre.

4.14. Télé-Evoléne SA n’a pas de dettes

Grace au soutien de la Commune d’Evoléne, Télé-Evoléne SA ne présente pas de dettes a son bilan. Le projet
de la télécabine permettra a la société de repartir sur une base saine et entrevoir avenir avec sérénité.
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4.15. Lits marchands supplémentaires

Sans 'apport de lits marchands supplémentaires, il sera difficile pour la société d’envisager une rentabilité a
moyen terme. A I'heure ol plusieurs projets d’hébergements sont en cours, la construction de la télécabine peut
étre I'élément déclencheur du renouveau du tourisme de la région. L'exploitation des lits marchands constitue
un défi pour I'avenir touristique de I'ensemble des stations touristiques. La stratégie incitative initiée par la
commune concernant la location des résidences secondaires est un premier pas dans la bonne direction. La
situation concernant les projets de lits chauds se présente comme suit :

v
v
v

v
v
v

Plusieurs projets hételiers sur le territoire communal

Incitation de mise en location des chalets/appartements

Projet de batiments traditionnels transformés en « villages-hdtel » décentralisés, mais organisés
en réseau.

Projet de lits chauds a Lannaz

Projets d’hébergements touristiques

Etc.

Afin de ne pas surestimer le nombre de nouveaux lits, notre planification se base sur un nombre minimal de 250
nouveaux lits chauds dans les prochaines années. Télé-Evoléne prévoit 100 jours d’exploitation en hiver et 100
jours en été. Avec un taux d’occupation réaliste de 50% pendant ces périodes de haute saison et un captage de
50% de cette nouvelle clientele pour I'utilisation de la nouvelle télécabine ( ski ou autres activités), augmentation
des montées se montera a 6’250 journées tant en hiver qu’en été.

4.16. Colonies

Les colonies ont déserté le domaine skiable de Chemeuille pour des raisons de sécurité. L'utilisation du télésiége
exige que chaque enfant soit accompagné d'un adulte. Il y a quelques années, le chiffre d’affaires lié aux colonies
se montait a plus de 400'000 francs annuels. La nouvelle télécabine permettra de reconquérir ce marché.
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5. NOUVEAU MODELE D’AFFAIRES :
« TOURISME 4 SAISONS »

5.1. Introduction

La nouvelle stratégie de Télé-Evoléne vise & assurer une transition vers un tourisme 4 saisons en n'étant pas
uniquement dépendant du ski. L'espace Chemeuille-La Meina n’est actuellement pas assez valorisé en été. L'objectif
est de développer une zone de loisirs 4 saisons afin de répondre aux nouvelles activités estivales en s’adaptant au
réchauffement climatique. Les incidences du changement climatique modifient les pratiques des hotes dans les
stations de montagne. L'ensemble de l'offre recherchée par cette clientéle peut étre développé dans I'espace
« Chemeuille - La Meina ».

Pour Christophe Clivaz, professeur associé a I'Institut de géographie et durabilité de I'Université de Lausanne, la
solution se trouve dans la valorisation des vacances d’été a la montagne : « Historiquement, les touristes venaient en
montagne durant la saison d’été. Ce phénomeéne s'est inversé avec l'apparition et la démocratisation du ski. Mais les
variables climatiques et I'évolution actuelle du marché du ski devraient pousser les acteurs concernés a créer des
opportunités sur la saison estivale. Durant I'été 2003, particuliecrement chaud, des études ont montré que la
fréquentation des stations avait battu tous les records. A I'avenir, les touristes viendront rechercher la fraicheur en
montagne ». Source ;. Tribune de Geneve du 5 février 2017

5.2. Publics cibles

5.2.1. Les propriétaires de résidences principales et de résidences secondaires

Les propriétaires de résidences principales et de résidences secondaires sont les principaux acteurs de la
station. La clientéle de proximité souhaite bénéficier d'infrastructures performantes tant en hiver qu'en été. La
construction de la télécabine offrira aux résidents une nouvelle offre de loisirs de qualité a c6té de leur habitation.
Les activités prévues correspondent aux loisirs de proximité individuels ou en famille : ski, activités sportives
« plaisirs », VTT, promenades a la découverte de la nature, gastronomie, etc. Cette clientele est trés captive et
a un taux de fidélité éleve.

5.2.2. Les excursionnistes valaisans

La clientéle excursionniste recherche la beauté du paysage et des produits phares facilement accessibles. En
axant sa communication sur le temps de trajet de moins de 35 minutes entre Sion et Lannaz ainsi que sur les
nouvelles activités, Télé-Evoléne attirera de nouveaux clients locaux.

5.2.3. Les familles et les jeunes en colonies de vacances

La construction de la télécabine donnera la possibilité aux familles locales et aux hotes de bénéficier d'une zone
d'activités sur mesure dans la station. Les familles et les jeunes apprécient les activités en plein air et les
animations. La télécabine permettra d'attirer les familles et les jeunes avec un grand confort et une sécurité
optimale. Evoléne propose déja aux familles hdtes avides d’évasion, mais qui ont un jeune enfant, un accueil a
la journée pour les enfants de 3 mois a 6 ans.

5.2.4. Les sportifs

La clientéle sportive apprécie les sports d’endurance en plein air ou fun dans un cadre de montagne magnifique
et accessible (glisse, ski de randonnée, course, vélo, parapente, raquettes, etc.).

5.2.5. Les séniors

Les séniors actifs apprécient la nature, le calme, les activités en plein air et les lieux authentiques. La clientéle
des séniors a un fort pouvoir d'achat et demande une grande qualité de confort des infrastructures. En Suisse,
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la part des personnes de plus de 64 ans ne cesse d'augmenter. Elle se situe en 2016 a 18,1%, contre 20,1% de
personnes de moins de 20 ans. (Source : Office fédéral de la statistique).

Les seniors constituent un segment touristique en forte progression ces dernieres années. Il s’agit de I'un des
enjeux du développement du tourisme durable 4 saisons en zones de montagnes. La mobilité, en particulier, doit
s'adapter aux capacités physiques des personnes plus agées. La nouvelle télécabine permettra de proposer des
activités sportives douces et des animations sur mesures pour les seniors.

5.3. Positionnement

5.3.1. Village authentique

Le village d’Evoléne a regu en 2012 le premier titre du plus beau village romand par les lecteurs de ['lllustré.
Evolene est recherché pour son authenticité, sa qualité de vie, ses richesses naturelles et son patrimoine.
Evolene doit s'inscrire durablement dans ce créneau tout en proposant des infrastructures de qualité qui font
défaut aujourd’hui.

5.3.2. Nature et environnement

La mise en valeur de la nature constituera un axe stratégique dans le développement des nouvelles activités qui
seront proposées. Le tourisme de nature apporte une forte valeur ajoutée. Face aux attentes et aux exigences
des clients, le positionnement sur 'axe « nature et environnement préservé » est une carte importante a jouer
pour notre région.

5.3.3. Sport en plein air et santé

Les principales motivations des sportifs amateurs sont la santé, la détente et le plaisir (plaisir du sport et plaisir
de se retrouver entre amis ou en famille). La région d’Evoléne est a méme d'offrir un large panel d’activités
sportives en plein air tant en hiver qu’en été.

5.3.4. Emplacement géographique : la montagne proche de la plaine

Nous I'avons déja évoqué dans un chapitre précédent, Evoléne est percu comme une destination de fond de
vallée éloignée de la plaine alors que le village se situe @ moins de 30 minutes de Sion et le départ de la future
télécabine a moins de 35 minutes. Cette situation devra étre mieux gérée au niveau du marketing et de la
communication pour attirer des clients journaliers depuis la plaine.

5.4. Les produits 4 saisons

5.4.1. Créer des produits « Montagne expérience » sur toute I’année

Valorisation du restaurant d’altitude — gastronomie du terroir

La réaffectation de l'arrivée du télésiege actuel en restaurant permettra un accueil et un service a la
clientéle de premier ordre.

« UN MOMENT DE GASTRONOMIE
UNIQUE. UN FACE A FACE DE
3'000 METRES DE DENIVELE
D’EVOLENE (1’371 METRES)
JUSQU’AU SOMMET DE LA DENT-
BLANCHE (4'357 METRES) ».
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Le but étant de promouvoir et de faire connaitre les produits du terroir dans un espace unique. L’attrait
du restaurant permettra aux hotes de venir partager un moment de gastronomie unique devant la Dent-
Blanche et le Cervin. Un face-a-face de 3'000 métres de dénivelé d’'Evoléne (1'371 métres) jusqu’au
sommet de la Dent-Blanche (4'357 metres). Des soirées événements pour la féte nationale ou la nouvelle
année pourront également étre proposées.

Création d’activités pour les entreprises, les associations et clubs

Proposer des activités et souper pour groupes ou clientéles particuliéres en collaboration avec les
hébergements de la station pour les repas du soir.

Hérens « top view Dent-Blanche — Matterhorn »

Montée en télécabine — coucher de soleil ou lever du soleil au son des cors des Alpes — dégustation des
produits du terroir/petit-déjeuner terroir /menus typiques dans un cadre somptueux devant la Dent-
Blanche et le Cervin.

5.4.2. Les produits été/automne (juin a octobre) :

Agritourisme : « Race d’Hérens expérience »

La présence d'un alpage directement a l'arrivée de la télécabine constitue une opportunité de
développement considérable. Le site et la production de fromage peuvent constituer une destination
d’activité agritouristique et de vente directe des produits du terroir. La création d’'un sentier didactique
permettra aux familles et aux visiteurs de mieux comprendre les différentes étapes de la transhumance
Village - Mayen - Alpage.

Inalpe et désalpe de la race d’Hérens

Evolene-Région est le berceau de la race d’Hérens. C'est l'occasion de la découvrir dans son pays
d'origine.

En juin lors de l'inalpe, les vaches d'Hérens
luttent entre elles de maniére naturelle et
instinctive afin de définir la hiérarchie
nécessaire pour vivre ensemble durant
I'été. Lors de la montée a l'alpage a la fin
juin ou lors de la désalpe en septembre,
une manifestation pourra étre organisée
chaque année.

Sentier des alpages

Au cceur du Val d’'Hérens, I'alpage de Chemeuille sera le passage obligé ou le point de départ du sentier
des alpages reliant les Alpages de Mandelon, de Chemeuille et d’Arbey. Chaque année, la "Semaine
des alpages" pourra étre proposée aux hotes.

Sentier du bisse de la Vouasson

La revitalisation de I'ancien bisse de la Vouasson permettra aux hotes de redécouvrir I'acheminent des
eaux jusque dans les paturages qui avait été pensé par nos ancétres. De nombreux bisses sont encore
utilisés de nos jours notamment en plaine. Un sentier de randonnée longeant le bisse permettra une
expérience unique sur un chemin historique.
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Sentiers didactiques nature, botanique, faune et patrimoine

La faune, la flore et le patrimoine tous présents a Chemeuille peuvent permettre la mise en place de
sentiers didactiques a thémes. Le patrimoine béti (alpage de la Vouasson, de La Meina, de Chemeuille,
d’Artsinol, mayens de Barati, Chalets
Vieux, Flanmayens ainsi que le hameau
de Lannaz) offre un large panel de choix
de themes (Activité nature encadrée par
un professionnel, une excursion, la visite
de Tlalpage de Chemeuille, soirée
musicale, soirée raclette, etc.). En outre,
la proximité de l'alpage de Mandelon
ouvre la possibilité d’'un sentier a théme
agritouristique.

e

Sentiers santés / Parcours Vita

La télécabine permettra un acces facilité pour les personnes
ayant des difficultés dans leur santé, en situation de handicap ou
présentant une mobilité réduite.

En collaboration avec les associations concernées (Pro
Senectute, Forum handicap Valais, etc.), des chemins « Santé »
spécifiques pourront étre créés pour que I'ensemble de la
population puisse profiter du cadre exceptionnel de Chemeuille-
La Meina. La création d'un parcours VITA permettrait de
promouvoir le sport santé en immersion avec la nature.

Randonnées alpines

La télécabine permettra de valoriser les différents itinéraires de randonnée comme par exemple Evoléne-
Chemeuille-Col de la Meina, Evoléne-Chemeuille-Lac d’Arbey, Evolene-Chemeuille-Mayens de Vendes,
Evoléne-Chemeuille-Pic d'Artsinol (2'998 métres), etc. Une petite plateforme pourra étre aménagée au
sommet du Pic d'Artsinol pour atteindre la barre symbolique des 3'000 metres d'altitude.

VTT et trottinette

La télécabine permettra le transport de vélos et de trottinettes afin de faciliter 'accés en altitude
notamment pour les familles et les « moins sportifs ».

La descente en toute tranquillité sur la route actuelle menant a I'alpage de Chemeuille, route par ailleurs
empruntée par les coureurs du Grand Raid Cristalp, permettra a un grand nombre de personnes de vivre
une expérience unique. Il n’est ainsi pas prévu de construire des chemins de descente afin de ne pas
impacter le paysage et la faune.

Espace famille et place de jeux

L'arrivée de la télécabine est un lieu propice pour construire une
place de jeux pour les enfants. Cette aire permettra aux familles
de s'amuser en profitant d'un panorama grandiose avec une
place de pique-nique avec tables et grills pour ceux et celles qui
ne souhaitent pas profiter du restaurant.
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5.4.3.

Parapente « expérience »

Chemeuille est un point de départ privilégié pour les vols
en parapente.

L'utilisation du site Chemeuille-La Meina, en collaboration
avec l'école de parapente, permettra de faire découvrir
cette activité aux touristes et aux résidants.

Brunch du dimanche matin

Pendant la haute saison d’été, le brunch du dimanche matin proposera aux hotes et aux résidants un
buffet du terroir afin de commencer la journée sous les meilleurs auspices avant d’entreprendre une des
nombreuses activités proposées (randonnée alpine, parcours santé, visite de 'alpage, vol en parapente,
VTT, etc.).

Aménagement d’une zone de tranquillité

Alécart du site d'arrivée, un espace tranquillité sera réservé pour la détente et le bien-étre dans un décor
somptueux. Les randonneurs pourront s’y arréter pour se ressourcer dans un décor de réve et de calme
absolu.

Les produits hivernaux

Valorisation des pistes de skis existantes

Nous l'avons déja détaillé, le domaine
skiable d’Evoléne permet a tous les
skieurs, quel que soit leur niveau,
d'accéder aux joies de la glisse. Ainsi,
le haut du domaine, pourvu de pistes
rouges  convient  aux  skieurs
expérimentés. Le bas avec ses pistes
bleues est idéal pour les novices et les
débutants. Les  pistes  noires
notamment celles situées sur la créte
du domaine offrent des sensations
garanties. Les skieurs ont aussi droit a
un panorama a couper le souffle surla -
couronne impériale  (Dent-Blanche,
Weisshorn, Cervin, etc.).

Création d’un « Kid’s ski-club »

A rarrivée de la télécabine, & proximité du restaurant, la création d'un « Kids ski club » permettra aux
enfants et aux débutants de s'initier aux joies du ski dans un environnement exceptionnel. La construction
d’'un tapis roulant de 50 métres sera un complément idéal a I'infrastructure « Borer » actuelle. Le temps
d’'acces rapide ainsi que le confort et la sécurité de la télécabine, permettront a un grand nombre de
familles de profiter de conditions idéales.

Ski safari Espace Dent-Blanche

Réparti en 3 domaines skiables (Arolla, Evoléne, La Forclaz), cet espace de ski alpin offre plus de 100km
de piste, de 1'400 & 3'000 metres d'altitude. Il présente un panorama a couper le souffle, de nombreuses
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pistes de ski, la proximité avec la haute-montagne et un enneigement garanti en avril a Arolla ou tout
simplement le soleil généreux et la convivialité de la Forclaz.

Parcours raquettes a neige « plaisirs »

Les randonnées en raquettes permettent aux marcheurs une
accessibilité sans avoir de connaissances préalables.
Quiconque sait marcher peut pratiquer la raquette et explorer
la nature hivernale. De magnifiques sentiers guideront les
adeptes a travers la forét afin d'atteindre le sommet de la
télécabine et profiter d’'un moment de gastronomie en admirant
les 4000 de la région. La télécabine permettra une descente
dans un confort optimal.

Avec des paysages hivernaux
d’exception, une nature encore
intacte et la vue sur les sommets les
plus mythiques des Alpes tels que la
Dent-Blanche, le Cervin et le Pigne
d’Arolla, les journées passées dans la
région d’Evoléne présentent une
expérience inoubliable. Cette offre
multi-sites permettra @ nos hotes de
s'adonner aux plaisirs des sports
d’hiver tout en appréciant une
ambiance a nulle autre pareille, loin
du stress des grandes stations.
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6. DESCRIPTION TECHNIQUE DU PROJET

6.1. Introduction

Le projet de la télécabine est devisé a 9 millions de francs. Il reprend le tracé
actuel du télésiege a quelques meétres prés. Seuls sept pylones sont
nécessaires (22 pour le télésiége actuel). Une partie des plans figure dans
l'annexe 2.

Le nombre de cabines est de quinze (140 siéges pour le télésiége actuel)
avec un débit horaire maximum de 900 personnes. La station de départ est
située légerement en arriere de la station aval du télésiege.

L'arrivée se trouve environ 30m au-dessus de la station amont du télésiége
actuel.

6.2. Données techniques de la télécabine

Le projet élaboré par I'entreprise spécialisée Garaventa se présente comme suit :

6.2.1. Configuration de base
v Longueur horizontale 1650 m
v" Longueur suivant la pente 1'815.75m
v' Dénivellation 739.40 m
v' Pente moyenne 44,81 %
v" Sens de la montée gauche
v/ Débit initial et final 600 P/h /900 P/h
v/ Station motrice Amont
v Station de tension Aval
6.2.2. Données techniques
v" Nombre de cabines 15122
v’ Vitesse 6,0 m/s
v" Durée du trajet 6,00 min
v' Largeur de voie 520m
v' Diamétre du cable 50 mm
v Puissance en service 337 KW
v" Nombre de pyldnes 7
v' Type des stations UNIG L
6.2.3. Aspects techniques particuliers du projet
v (Garage a cabines stationnaires pour 15 véhicules dans la station aval pour le débit initial

v' (Garage stationnaire possibles de 7 cabines supplémentaires dans la station amont en cas de
réalisation du débit max de 900 p/h

v Rail pour une cabine et pour le véhicule de service en station amont avec plate-forme pour la
maintenance
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6.2.4. Aspects commerciaux

v Qualité et fiabilité des produits reconnue (références) :
> 2015 = 21 télécabines dans le monde
> 2016 = 28 télécabines dans le monde
> 2017 = 22 télécabines dans le monde
V' Qualité des sous-traitants
> Cables FATZER / Electricien Suisse SISAG ou FREY / Fabricant des cabines CWA
v Produit en adéquations aux valeurs du tourisme 4 saisons
> Grand degré de confort / produit haut de gamme
v" Concordance avec les besoins de confort et de sécurité de la clientéle actuelle
v' Compétences et proximité de I'entreprise Garaventa
> Structure régionale (Chef de projet local, implantation de I'entreprise en Valais environ
40 personnes)
> Relations étroites avec les milieux politiques et économiques de la  région
(commune-canton- propriétaires des fonds, alpages et bourgeoisies)
> Intégrée au tissu économique régional aspect important actuellement
> Structure nationale avec 3 sites en Suisse dont la maison mére a Goldau
> Relation étroite avec les autorités de surveillance OFT 7 CITT / SUVA
v" Avantages du groupe Graventa/Doppelmayer
Réactivité et adaptation aux besoins des clients
Relations commerciales fiables d’un grand groupe
Réseau international relations avec les milieux touristiques européens et mondiaux
Réputation du leader mondial de la branche
Engagements et garanties a long terme

VYV VY VY

6.2.5. Couts d’exploitation et d’entretien de la télécabine

Les colts d’exploitation de la nouvelle télécabine ne seront pas supérieurs a ceux du télésiége actuel. Les détails
des colts sont présentés dans I'annexe 3. Les charges de fonctionnement sont estimées a 330'000 francs par
an tout compris (charges de personnel, maintenance, inspections, assurances, etc.). Les premieres années
d’exploitation, les charges annuelles seront bien inférieures a ce chiffre.

TELE-EVOLENE SA - BUSINESS PLAN - JANVIER 2019 Page 31



FINANCEMENT

v" 3 millions de fonds privés (augmentation du capital-actions)
v" 3 millions de fonds publics (Commune d’Evoléne, augmentation du capital-actions)

v 3 millions d’'emprunts financiers (NPR ou autres)

7.1. Généralités

Le budget total de la nouvelle télécabine figurant ci-aprés se monte a 9 millions de francs. Une partie de la TVA
sera récupérée sur ce montant. Les sources de financement prévues avec une augmentation du capital-actions
se répartissent de la maniére suivante :

Source : GARAVENTA

Télécabine 8 places Lannaz-La Meina a Evoléne

BUDGET DE CONSTRUCTION INCLUS TVA CHF/incl. TVA
Réalisation de l'installation clé en main
(Démontage installation existante inclus) Garaventa 8'616'000
Convention et accord avec propriétaires Télé Evoléne SA 10'000
Frais autorisation de construire OFT 60'000
Aménagement chemin station aval Télé Evoléne SA 30'000
Aménagement station amont digue et piste Télé Evoléne SA 70'000
Travaux forestiers coupe du bois 10'000
Remise en état des routes et des places Télé Evoléne SA 20'000
Fournisseur d'énergie taxes de raccordement ESR 30'000
Electricien réseau pour tableaux d'alimentation 20'000
Mesures de compensation écologiques Télé Evoléne SA 20'000
Documents divers pour dossier d'approbation plans | Télé Evoléne SA 10'000
Publicité, recherche de fonds, communication Télé Evolene SA 10'000
Divers et imprévus Télé Evoléne SA 94'000
TOTAL 9'000'000

zones transfrontaliéres.

7.2. Crédits — NPR

La nouvelle politique régionale (NPR) a pour but d'améliorer la compétitivité et I'attractivité des différentes régions
du canton pour y générer de la valeur ajoutée, créer et maintenir des emplois ainsi que viser a une occupation
décentralisée du territoire. Elle tient compte également des besoins spécifiques des différentes régions et des
disparités régionales avec une attention particuliére sur les zones de montagne et rurales, de méme que sur les

Les principaux critéres de sélection pour que le projet soit pris en compte sont les suivants :

v' Le projet s'inscrit dans 'un des axes stratégiques
Il est innovant et/ou porteur de valeur ajoutée et/ou orienté vers I'exportation,

Il ne fait pas concurrence a un projet existant,
Il répond aux notions de développement durable,
Il est autofinancé a moyen terme,

ANRNEANIEN
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v Il'a unimpact économique sur la région,
v" Il esten lien avec son espace économique.

Les projets doivent notamment s’inscrire dans une adaptation de I'offre aux quatre saisons selon les évolutions
commerciales et climatiques. Un premier contact a été établi par le conseil d’administration auprés du Service
du développement économique de I'Etat du Valais afin de connaitre les différentes possibilités de soutien.

7.3. Financement privé

L’'augmentation du capital de la société devrait permettre aux propriétaires de terrain, de logements, aux
commerces qui vivent directement ou indirectement de I'’économie touristique de participer a la prise d’actions.
Si chaque propriétaire joue le jeu et admet que son bien immobilier sera valorisé avec des remontées
mécaniques performantes, alors nous ne pouvons que réussir. Nous entrainerons dans cette réussite, le succes
des commergants qui seront encouragés dans leurs efforts de gestion de leur entreprise. L'objectif de
financement privé a hauteur de 3 millions de francs est ambitieux. Il permettra de valider I'intérét de la population
pour ce projet de développement.

7.4. Soutien communal

L'investissement de la Commune a hauteur de 3 millions de francs dans ce projet doit permettre d'écrire une
nouvelle page de I'histoire touristique de la région d’Evoléne. Le positionnement de la région dans le créneau
d'un tourisme 4 saisons ne peut se faire sans un minimum d'infrastructures touristiques modernes.

Dans un article publié en janvier 2013 intitulé : « Petites stations de ski : investir pour ne pas mourir »,
L'Observatoire valaisan du tourisme citait 'exemple des stations des Marécottes et de Nax Mont-Noble :
« L’accés au capital est difficile. « .. » Reste donc le dernier recours : I'appel & des fonds publics et/ou privés, les
communes restant I'un des principaux bailleurs de fonds pour les petites sociétés de remontées mécaniques.
Récemment, la démarche semble avoir été couronnée de succés, au moins en partie, pour les domaines skiables
exploités par Télémarécottes SA et Télé Mont-Noble SA, deux sociétés qui exploitent 25 kilomeétres de pistes
pour la premiére (4 installations) et 35 kilomeétres pour la seconde (5 installations). Aux Marécottes, I'entreprise
de remontées mécaniques a ainsi bénéficié d’un soutien financier important de la part de la commune de Salvan.
Gréce a la manne financiére provenant du retour des concessions hydrauliques, celle-ci a pu investir 6 millions
de francs suisses. D’autres communes ainsi que des privés ont participé a ce montage financier qui séleve a 9
millions de francs suisses, ce qui a permis de rénover le restaurant sur les pistes, de créer un jardin des neiges
pour les enfants, et de remplacer une installation vétuste par un nouveau télésiege débrayable devisé a 7 millions
de francs suisses.

A Nax, Télé Mont-Noble SA a fait construire deux nouveaux télésiéges, en remplacement de deux téléskis. Cet
investissement de 7 millions de francs a en partie été couvert grace a des fonds publics. L’entreprise a obtenu
2.5 millions de la commune de Nax, les communes de Sion et de Gréne ont apporté chacune 300'000 francs
suisses et la commune de Saint-Martin 120'000 francs suisses. Cerise sur le gateau, 1.5 million de francs suisses
ont également été collectés gréce a une souscription publique qui reste ouverte a ce jour ».

Dans les faits, la télécabine aura une durée de vie de plus de 30 ans. L'effort d'investissement demandé a la
commune d’Evolene se monterait ainsi @ 100'000.- francs par année sur 30 ans soit environ 0,6 % des charges
de fonctionnements annuelles.
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8. PLANIFICATION FINANCIERE

8.1. Hypotheéses de travail

Dans la planification financiére, il n’a pas été tenu compte des investissements complémentaires, principalement
dans le restaurant et dans le développement des activités citées auparavant. L'opportunité de ces
investissements sera prise en compte lors de la recherche de fonds si l'autorisation de construire est octroyée.

La planification financiere se base sur les hypothéses suivantes :

8.1.1. Hiver

v" Mise en exploitation de la télécabine : saison 2020/2021
v Jours exploitation hiver : @100 jours

Objectif saison 2022/2023 = 42'000 montées hiver (Benchmark Télé-Mont Noble 17/18 = 61'000) :

= Moyenne des journées skieurs des 5 derniéres années : 23’500

= Effet Magic Pass 2019 et marketing Espace Dent-Blanche : + 15% soit +3'500

= Effet nouvelle installation et nouvelles activités (raquettes, familles, etc.) : + 20% soit
+4'700

= Apports de nouveaux lits marchands (lits chauds) : 250 lits sur 100 jours, taux
d’occupation de 50%, captage de la clientéle 50% soit + 6'250

= Augmentation taux d’occupation des colonies : +5'000 (idem saison 2013/2014)

Prix moyen journées hiver : 25 francs (28 francs moyenne hiver 2018 stations Magic Pass)
CA montées saison hiver 2022/2023 : 1'050'000 francs

Résultat net du restaurant saison hiver 2022/2023 : 80'000 francs

5 ans pour atteindre ces objectifs

ANENENEN

8.1.2. Eté/automne

AN

Mise en exploitation de la télécabine : saison 2020/2021
v Jours exploitation été : @100 jours

Objectif saison 2022/2023 = 17'000 montées été :

= Moyenne des montées été 2014, 2015, 2016 et 2018 : 3600

= FEffet Magic Pass 2019 et marketing Espace Dent-Blanche : + 15% soit +540

= FEffet nouvelle installation et nouvelles activités (agritourisme, sentiers, etc.) : + 20%
soit +720

= Apports nouveaux lits marchands (lits chauds) : 250 lits sur 100 jours, taux
d’occupation de 50%, captage de la clientele 50% soit + 6°250

= Clientele campings : + 6000 (50% des nuitées réalisées en 2017 sans Arolla)

Prix moyen montées été : 12 francs (14,70 francs moyenne été 2018 stations Magic Pass)
CA montées saison été 2022/2023 : 200'000 francs

Résultat net du restaurant saison été 2022/2023 : 20°000 francs

5 ans pour atteindre ces objectifs

ANENENEN
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8.2. Assainissement/Investissement

Lors de l'investissement dans la construction de la nouvelle télécabine en 2020, la société devra assainir ses
pertes reportées par une réduction du capital avant une nouvelle augmentation de capital qui servira a financer
une partie de la nouvelle télécabine. Pour rappel, la nouvelle télécabine sera financée de la maniére suivante :

v 6 millions d’augmentation du capital-actions dont
= 3 millions des fonds privés
= 3 millions de fonds publics (commune)
v 3 millions d’emprunts financiers (NPR ou autres) remboursables sur 18 ans sans intéréts

8.3. Les charges

L’augmentation de la fréquentation ainsi que la réouverture planifiée du téléski des Arpilles entraineront une
augmentation des charges salariales.

Le codt d’entretien de la nouvelle télécabine est estimé par le constructeur a CHF 332'000 par année en moyenne
dont CHF 65'000 pour les frais directs sur l'installation. Cependant, les colits d’exploitation de la nouvelle
télécabine seront plus faibles les premiéres années d’exploitation. Une partie des charges de la nouvelle
télécabine sont incluses dans les postes salaires, énergie et assurance. Le solde des frais de maintenance des
installations est estimé a CHF 50'000 par année.

Les frais généraux devraient rester stables par rapport aux exercices précédents. Le renouvellement de certaines
machines, principalement les dameuses et les canons a neiges, est compris dans le poste leasings. Il est évident
que certaines charges sont fortement dépendantes des conditions météo, notamment les frais de sécurité et les
frais d’entretien des machines qui peuvent fortement varier d’'un exercice a l'autre.

L'amortissement de la nouvelle cabine est calculé sur 25 ans, soit CHF 360'000 par année.

Par principe de prudence, les nouveaux et les anciens biens sont amortis d’une maniére constante.

8.4. Les produits

Le chiffre d’affaires 2022/2023 est calculé sur une base de 42°000 journées skieurs a CHF 25.- de moyenne
apres 3 ans d'exploitation de la nouvelle télécabine, soit un chiffre d’affaires de CHF 1'050'000.- pour la partie
hiver. La saison d'été devrait attirer en moyenne 17°000 journées randonneurs a CHF 12.-, soit un chiffre
d’affaires a terme de CHF 200°000.-. Le résultat net de I'activité restaurant se montera a CHF 100'000.- a I'horizon
2022/2023 (80'000.- net pour I'hiver, 20'000.- net pour I'été).

La subvention communale sera progressivement diminuée pour atteindre a terme une économie pour la
commune d’Evoléne de CHF 400000 :

v'2019/2020 : 550'000.-

2020/2021 : 450'000.- (mise en exploitation de la télécabine)
2021/2022 : 350'000.-

2022/2023 et suivantes : 150'000.-

ASRNIN

Les prix retenus pour les journées hiver de CHF 25.- et de CHF 12.- pour les journées été correspondent au ratio
moyen CAJjournées skieurs des derniéres années. Il est en dessous des montants annoncés par I'association
Magic Pass qui se situe a CHF 28.- et est comparable aux prix des stations similaires.

Le bénéfice planifié du restaurant est en ligne en comparaison avec d’autres stations similaires.
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9. MASTER PLAN TELE-EVOLENE

Les prochaines étapes de réalisations pour Télé-Evoléne s’orienteront principalement sur les objectifs
suivants :

9.1. A court terme

La premiere étape qui sera menée sile projet de télécabine se réalise sera de construire un restaurant de qualité
en lieu et place de l'arrivée actuelle du télésiege. Ce projet devra se faire en collaboration avec l'alpage de
Chemeuille afin d'y intégrer un espace de vente des produits du terroir tels que sérac, beurre, fromage, etc.

Un projet dans ce sens a déja été élaboré avec un co(t entre 900'000.- francs et 2 millions de francs en fonction
de la variante retenue. Cet investissement devra se faire en paralléle a la construction de la télécabine. Plusieurs
options sont a I'étude, dont la création d’une société immobiliere en association avec I'alpage ou un financement
privé.

Afin de mener une campagne marketing forte, une modification de la marque et de l'identité graphique de la
société sera également nécessaire a court terme pour se positionner dans le marché.

Les autres projets a réaliser a court terme sont les suivants :

Hiver :

Réaménagement de I'espace débutant/Kids ski club

Construction d'un tapis roulant pour les enfants et les débutants a I'arrivée de la télécabine
Valorisation du parcours raquettes

Aménagement d’un espace famille

Remise en fonction du téléski des Arpilles

ASRNENENEN

Eté :

Construction d'une place de jeux

Aménagement d'un espace Pique-nique

Aménagements de sentiers didactiques

Création du sentier des alpages entre Mandelon, Chemeuille et Arbey.

ANANENEN

9.2. A moyen terme

v Revitalisation du bisse de la Vouasson

v' Aménagement d'une petite plateforme au sommet du Pic d'Artsinol pour atteindre la barre
symbolique des 3'000 métres d'altitude.

v Construction d’un parcours VITA/SANTE pour les sportifs, les familles et les séniors.

v" Aménagement d'un site de décollage en collaboration avec I'école de parapente

9.3. Alongterme

v Remplacement des téléskis par 2 télésieges
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10. CONCLUSION

Nous l'avons constaté, I'avenir touristique de la commune d’Evoléne est a la croisée des chemins. La diminution
constante des nuitées de ces derniéres années interpelle. Certes, la nouvelle télécabine ne résoudra pas tous les
problémes économiques de la région, mais ce projet peut faire I'objet de détonateur pour I'ensemble de la région et
permettre 'aboutissement d’autres projets.

Cette infrastructure répond en plus a une offre estivale trop souvent oubliée quand on parle du dossier des remontées
mécaniques. Il convient de rappeler qu’Evoléne était un précurseur du tourisme d’été, notamment avec son tourisme
pédestre. Positionner Evoléne comme un site de montagne « 4 saisons » proche de la plaine avec des infrastructures
de qualité attirera de nouveaux hétes dans notre région.

L'investissement de la Commune a hauteur de 3 millions de francs dans ce projet doit permettre d’écrire une nouvelle
page de I'histoire touristique de la région d’Evoléne. Ce projet s'inscrit également dans la vision de I'exécutif communal,
qui avec un rdle d'investisseur dans les projets stratégiques permettra aux acteurs touristiques de créer des produits a
valeur ajoutée pour s'autofinancer et donc réduire de facto le subventionnement opérationnel communal.

Avec le soutien de nos autorités communales, de la population et de nos partenaires touristiques, nous pourrons
réaliser ce projet et ainsi offrir des retombées économiques dans notre région pour les 30 prochaines années au
moins.

Evoléne, 31 janvier 2019 Conseil d'administration de Télé-Evoléne SA

TELE-EVOLENE SA - BUSINESS PLAN - JANVIER 2019 page 39



11. DOCUMENTATION

- BHP - Hanser und Partner AG sur la base de données de BAK Basel Economics

- Etatdu Valais, Département de la sécurité, des institutions et du sport, Service des affaires intérieures et
communales, Rapport sur les finances communales 2016

- Message du Conseil d'Etat du 22 juin 2016 concernant le projet de loi pour 'encouragement des remontées
mécaniques dans le Canton du Valais

- Rapport du 30 décembre 2014 de la Commission extraparlementaire sur le projet de loi pour I'encouragement
des remontées mécaniques dans le Canton du Valais

- https://www.vs.ch/web/sdt/fiches-de-coordination-du-plan-directeur

- Observatoire valaisan du tourisme, https://www.tourobs.ch

- STV FST, Fédération suisse du tourisme, le tourisme suisse en chiffres 2017 chiffres structurels et de branche

- Office fédéral de la statistique, https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home.html

- Evoléne Région Tourisme, ERT

- https://www.valdherens.ch/fr/portail-evolene-region.htm?respp=9

- hitps://www.magicpass.ch/fr/

TELE-EVOLENE SA - BUSINESS PLAN - JANVIER 2019 page 40



ANNEXE 1 : FICHE DE COORDINATION B.4 « DOMAINES SKIABLES » DU
PLAN DIRECTEUR CANTONAL
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B.4 Domaines skiables

[Z

e

font dlaborer le plan des équipsments du domaine skiable comprenant notamment :
les pistes damées, non-damées et enneigbes techniquement, existantes, projetdes et & supprimer ;
- les infrastructures de remontées mécaniques existantes, projetées et & supprimer ;
= les principales infrastructures destindes 2 l'ennelgement technique, y compris les bassins
d'accumulation et les stations de pompage.
fi  justifient les surfaces enneigées techniguement en privilégiant les secteurs od il est démantré que
T'utilisation durable des ressources (eau, dectricité) gui en découle est judicleuse (analyse du besear,
apbitudes & Menneigement ralurel, prncipes, conditions-cadres, garantie des ressources)

g) élaborent, le cas échéant, les planifications spéciales.

Conditions & respecter pour la coordination réglée

Les projets destension et de liason ayant des effets importants sur lorganisation du teritoire et
I'environnement doivent dtre classds dans la catégone « coordination réglée - avant que les procddures sub-
séquentes des plans d'affectation et de demande d'autorisation de corstriine et d'approbation des plans
solent initiées formellement (enguéte publigue). Les projels ayant des effets importants sur Morganisation du
territoire ot lemvironnement sont classés dans la catégonie « coordination réglée « lorsqu'il st prouvd, dans le
cadre dé |a coordination, gue ke projet remplit 16s conditions Suivantes @
L e projet est eonforme & 1a stratégie cantonale
Il. e besoin est démaontré, et le projet est confarme aux lignes directrices de la palitique locale du tourisme ;
ll. le projet prend en considération les valeurs environnementales (poex. risgues majeurs, bruft, eaux),
naturelles ot paysagires, les districts francs, ainsi gue les conflits potentiels avec les dangers naturels, et
ren n'indigue gue e projet entraine des co
V. pour chague projet, des considérations
dkments suivants doivent étre fournies :
- zones urbanisées :
- complexes louristiques |
- domaines skiables légalisés (avec résd
- agrandissemants et l@isons préves (p.
- nouvelles instaliations & clibles, instal
importantes sur le termtolre ;
- emplacement des grands batiments
stations intermédiaires et les lieux de ¢
- dessere (transpors publics, transport
- installations d'enneigement technig 7
draccumulation, canalsations, approvi g
- gostion énergétique ©
- secteurs de détente pour activités exte
- emprise sur l'agriculture, la nature, b |

B.4 Domaines skiables

Annexe : Projets de domaines skiables en Valais (état au 24.05.2017)

- rones protégdes/objets dlinventaires g b
nature el du paysage (LPN) ou de 1a | ' (3 T !
OIS0 S LChP), ou créés &t R
ueawmﬁiﬁP! ¥ e ,_?‘ Jg ﬁ-ﬁ“ i}

- zones de tranquillté de fa faune ai G. { I"’L/’/ 9 3 if
mammiféres et oseau sauvages (OCH oy Vi yr E&;‘ f

H 'k\ I g L ey
i \L o . [ B b
R - S < | . @{ ' \
Fiche de coondination du plen dirscteur cantonal VG I - 1 1
1 # A ;
3o o gl ; 7 f
| B / e |
5 B
i - "
G \'u o , 2 TV ey "{ .
¥ ¥ L5 T N
a L 14 \\. % e N
N° | Projet Commune(s) Typa Planification Etat de ia Dats du rapport
coordination | explicatif
1 Eaastal Saas-Fee, Saas- Extension Information
Almagal| préalable
2 | Leukerbad - Albinen - | Leukerbad, Alinen, Extension En cours En cours
Guttet-Feschel Guttet-Feschel d'élaboration
3 Fieschertal [Obars Fiesch, Feschertal Extension En cours En cours
Tali) d'élaboration
4 | Evoléne- 4 Vallées Hérémence, Evoléne | Liaison Infarmation
préalabla
= Vercorin - Grimentz Chalals, Anniviers Liaison Information
préalable
& | Crans-Montana - Lens, lcogne, Ayent Liaison Informatian
Anzére préalable
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ANNEXE 2 : pLANS

Plans station aval
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Plans station amont
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ANNEXE 3 : DETAILS DES COUTS D’EXPLOITATION DE LA TELECABINE

8 MGD Lannaz-La Meina Evoléne 13.06.2018
Evaluation des colits d'exploitation

Type d'installation SV-1495-4 / 8 MGD / 600 P/h
Opération de frais de personnel

Les besoins en personnel Pers. 25
Nombre de jours d'exploitation jour 210
Temps de fonctionnement par jour heure 8.5
Temps requis par année heure 4'463
Colts de personnel par heure CHF 48.00
Colts de personnel CHF 214'200.00
Les colts d'électricité

Puissance continue kW 337
Nombre de jours d'exploitation jour 210
Temps de fonctionnement par jour heure 8.5
Heures de fonctionnement par an heure 1'785
Besoin en énergie par année kWh 601'545
Valeur moyenne des besoins en énergie % 80%
Utilisation % 40%
Besoin en énergie signifie par an kWh 192'494
Les co(ts d'électricité CHF/kWh 0.20
Les colts d'électricité l'installation CHF 38'498.88

Service hydraulique
Hydraulique de freinage et de tension, comm. de porte, conduite de secours

Colts de maintenance par an CHF 3'000.00
Maintenance quotidienne, hebdomadaire et mensuelle

Maintenance pour les opérateurs par jour heure 2
Colts de personnel par heure CHF 48.00
Nombre de jours d'opération jour 210
Codt de la maintenance annuelle CHF 20'160.00
Travaux d'entretien dans les stations par an

Les besoins en personnel Pers. 2
Nombre de jours de révision jour 5
Temps de fonctionnement par jour heure 8.5
Temps nécessaire heure 85
Toutes les heures CHF 48.00
Entretien CHF 4'080.00
Révision des pinces tous les 4 ans

Nombre de pinces Nbre 15
Co0t moyen par terminal CHF 550.00
Entretien CHF 8'250.00
Entretien par année CHF 2'062.50
Inspection de véhicules tous les 6 ans

Nombre de véhicules Nbre 15
Co0t moyen par véhicule CHF 300.00
Entretien CHF 4'500.00
Entretien par année CHF 750.00
Controle inductif du cable tous les 3 ans y compris 'entretien et la

lubrification

y compris I'entretien et la lubrification CHF 3'000.00
Nombre de cables Nbre 1
Entretien CHF 3'000.00
Entretien par année CHF 1'000.00
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BB et SB démontage tous les 4 ans

Les besoins en personnel Pers. 2
Nombre de jours de révision jour 2
Temps de fonctionnement par jour Std. 8.5
Temps nécessaire Std. 34.0
Toutes les heures CHF 48.00
Entretien CHF 1'632.00
Entretien par année CHF 408.00
Travaux de maintenance sur les pylones

Nombre de pylones Nbre 7
Effort par support heure 10
Toutes les heures CHF 48.00
Entretien par année CHF 3'360.00
Les batteries se démontent tous les 15 ans

4 hommes 4 fois a 9 heures par batterie rouleau Std. 144
Nombre de batteries Stiick 14
Toutes les heures CHF 48
Entretien CHF 96'768
Montage- / Démontage- / frais de transport CHF 50'000
Maintenance totale CHF 146'768
Entretien par année CHF 9'784.53
Inspections spéciales (20 ans)

Révision des roulements de poulie CHF 25'000
Révision du réducteur CHF 50'000
Révision du vérin de tension CHF 12'000
Remplacer cable - partie électrique - divers CHF 200'000
Maintenance totale CHF 287'000
Provision par année CHF 14'350.00
Piéces de rechange estimées sur 10 ans

Estimer les piéces de rechange CHF 60'000
Par année CHF 6'000.00
Assurance par an CHF

Domaine de chiffre d'affaires annuel (hypothése) CHF

Prime d'assurance (2-4%) par an, tous les investissements %

Prime d'assurance par an, par investissement moyenne | 15'000.00
Résumé (par année)

Les frais de personnel CHF 214'200
Les co(ts d'électricité CHF 38'499
Service hydraulique CHF 3'000
Maintenance quotidienne, hebdomadaire et mensuelle CHF 20'160
Travaux de maintenance dans les stations CHF 4'080
Révision borne CHF 2'063
Inspection du véhicule CHF 750
Corde de traction de corde inductive magnétique CHF 1'000
BB + SB révision CHF 408
Travaux de maintenance sur les colonnes CHF 3'360
Démonter les batteries a rouleaux (opérateur) CHF 9'785
Inspection spéciale (20)) CHF 14'350
Pieces de rechange CHF 6'000
Assurance CHF 15'000
Prix indicatif Total des colits d'exploitation et de maintenance par an CHF 332'654
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« Avec le soutien de nos autorités communales, de la population et de nos
partenaires touristiques, nous pourrons réaliser ce projet et ainsi offrir des retombées
économiques dans notre région pour les 30 prochaines années au moins ».
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